
Entrez le code membre que  
vous avez reçu.

Cliquez sur «Continuer».

Manual tickethop pour les membres  
collectifs

Ouvrez le lien suivant dans votre navigateur:
www.verkehrshaus.ch/ticketshop-membres-
collectifs

Si la langue souhaitée ne s‘affiche pas  
automatiquement, sélectionnez la langue 
dans le coin supérieur gauche.

http://www.verkehrshaus.ch/ticketshop-membres-collectifs
http://www.verkehrshaus.ch/ticketshop-membres-collectifs


Sélectionnez la date souhaitée dans  
le calendrier.

Si le quota de tickets par jour est  
épuisé, les données apparaissent  
en gris.



Le nombre de billets disponibles est 
affiché. Exemple: Vous avez un quota 
de 5 tickets par jour. Si 2 billets ont 
déjà été commandés, 3 billets seront 
affichés comme disponibles. Sélecti-
onnez le nombre de billets souhaité.

Veuillez également commander des 
billets pour les enfants de moins de 6 
ans. Ceux-ci ne seront pas déduits de 
votre quota et sont gratuits.

Cliquez sur «Continuer».



Entrez votre prénom.
Entrez votre nom de famille.
Entrez votre adresse e-mail.
Confirmez votre adresse e-mail.

Entrez le code postal de votre lieu  
de résidence. (Ceci est requis à des 
fins statistiques)

Ce champ est déjà rempli.  
Aucune entrée requise.

Cliquez sur «Continuer au paiement».
Pour votre information: les billets sont 
gratuits.



Vous pouvez télécharger vos billets ici.

Si vous ne recevez pas automat- 
iquement les billets par e-mail, vous 
pouvez les envoyer à votre adresse  
e-mail ici.

La réservation complète est à nou- 
veau affichée ici. À titre informatif  
seulement.



Afficher l‘e-mail automatique.

Ici vous pouvez télécharger et  
imprimer vos billets.

Ici, vous pouvez ajouter vos billets  
à Apple Wallet.



Verkehrshaus der Schweiz

Musée Suisse des Transports - Billet d'entrée

Adresse Verkehrshaus der Schweiz

Haldenstrasse 44

Luzern

Schweiz

Nom Juerg Kissling

Début 25.03.2025 10:00

Fin 25.03.2025 17:00

Billet 8220167731

Catégorie Tickets pour les membres collectifs

Information

Vous bénéficiez de 10 % de réduction sur :

Le Cinéthéâtre, le Planétarium et Swiss

Chocolate Adventure

Tous les articles de la boutique Verkehrshaus

(sauf jouets, sucreries, snacks et boissons ainsi

que les originaux et lithographies de Hans Erni)

Toute la restauration Verkehrshaus (sauf les

produits de boulangerie, glaces et articles de

kiosque)

Mentions légales

En achetant des billets en ligne, l'acheteur accepte les

conditions générales du Musée Suisse des Transports.

Le ticket peut être scanné électroniquement ou imprimé

au tourniquet.

Le billet comprend une taxe de 10 % sur le billet.

Les remboursements ou échanges de billets en ligne ne

sont pas possibles. La copie, la modification et la revente

des billets en ligne sont interdites.

La catégorie de visiteur imprimée sur le billet doit

correspondre à la personne présentant le billet en ligne

au tourniquet pour entrer. Tout abus sera poursuivi.

Exemple de billet.

Annuler les billets commandés.

Pour annuler les billets commandés,  
veuillez-vous adresser au Service membres 
respectivement à l‘Info-Desk pendant le 
week-end.

Contact de lundi à vendredi  
de 9h00 à 12h00 / de 13h00 à 16h00
Musée Suisse des Transports
Service membres
+41 41 375 74 36
member@verkehrshaus.ch

Contact pendant les week-ends et  
les jours fériés (pendant les heures  
d‘ouverture du musée)
Musée Suisse des Transports
Info-Desk
+41 41 375 75 75
info@verkehrshaus.ch
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