verkehrshaus

Manuale ticketshop per membri collettivi

Apri il seguente link nel tuo browser:
www.verkehrshaus.ch/ticketshop-membri-
collettivi

Se la lingua desiderata non viene visualiz-
zata automaticamente, selezionare la lingua
nell‘angolo in alto a sinistra.

Inserire il codice membro che hai

/ ricevuto.

Fare clic su «Continuare».



http://www.verkehrshaus.ch/ticketshop-membri-collettivi
http://www.verkehrshaus.ch/ticketshop-membri-collettivi
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.\\ Selezionare la data desiderata nel

calendario.

Se la quota giornaliera di biglietti &
T stata esaurita, i dati vengono visualiz-
zati in grigio.
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Viene visualizzato il numero di biglietti
disponibili. Esempio: hai una quota di
5 biglietti al giorno. Se sono gia stati
ordinati 2 biglietti, ne verranno mostra-
ti 3 disponibili. Selezionare il numero
di biglietti desiderato.

Si prega di acquistare i biglietti anche
per i bambini di eta inferiore ai 6 anni.
Questi non verranno detratti dalla
quota e sono gratuiti.

Fare clic su «Continuare».
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Inserire il nome.

Inserire il cognome.

Inserire l‘indirizzo e-mail.
Confermare l‘indirizzo e-mail.

Inserire il codice postale del luogo
di residenza. (Cid & necessario per
fini statistici)

Questo campo € gia compilato.
Nessun input richiesto.

Cliccare su «Continua al pagamento».
Per Sua informazione: i biglietti sono
gratuiti.
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' Scaricare i biglietti qui.

Se non si ricevono automaticamente

i biglietti via e-mail, & possibile inviarli
via e-mail qui.

\ Qui viene nuovamente visualizzata la
prenotazione completa. Solo a scopo
informativo.
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/ Scaricare e stampare i biglietti.

— Aggiungere i biglietti ad Apple Wallet.

Visualizzare |I‘e-mail automatica.



Verkehrshaus der Schweiz

Museo Svizzero dei Trasporti - Biglietto d'ingresso H g |.._'.I:I"

Indirizzo Verkehrshaus der Schweiz
Haldenstrasse 44
Luzern
Schweiz

Nome Juerg Kissling

Inizio 26.03.2025 10:00

Fine 26.03.2025 17:00

Biglietto 3870331287

Categoria Ticketshop per membri collettivi

Informazioni

Beneficiate di uno sconto del 10% su:

* |l Cineteatro, il Planetario e Swiss Chocolate
Adventure

e Tutti gli articoli del negozio Verkehrshaus (escl.
giocattoli, dolci, snack e bevande nonché originali
e litografie di Hans Erni)

e Tutta la ristorazione del Verkehrshaus (escl.
prodotti da forno, gelati e articoli da chiosco)

Informazione legale

Con l'acquisto dei biglietti online, l'acquirente accetta le
condizioni generali del Museo Svizzero dei Trasporti.

Il biglietto puo essere scansionato elettronicamente o
stampato al tornello.

Il biglietto include il 10% di tasse di biglietto.

Non & possibile effettuare rimborsi o cambi dei biglietti
acquistati online. E vietato copiare, modificare e
rivendere i biglietti online

La categoria di visitatore stampata sul biglietto deve
corrispondere alla persona che presenta il biglietto online
al tornello per l'ingresso. Ogni abuso verra perseguito.
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/ Esempio di biglietto.

Annulare biglietti ordinati.

Per annullare i biglietti ordinati contattare il
Servizio per i membri rispettivamente I'info
desk durante i fine settimane.

Contatto da lunedi a venerdi
dalle 9h00 alle 12h00 /

dalle 13h00 alle 16h00

Museo Svizzero dei Trasporti

Servizio per i membri
+41 41 375 74 36
member@verkehrshaus.ch

Contatto nei fine settimana e nei
giorni festivi (durante I‘orario di apertura
del museo)

Museo Svizzero dei Trasporti

Info-Desk

+4141 3757575

info@verkehrshaus.ch
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