
 
 

Verkehrshaus 
 

Das meistbesuchte Museum der 
Schweiz ist ein Ort der Entdeckun-
gen und Erlebnisse. Interaktiv und 
informativ erlebt man die Mobilität. 
Mit den Attraktionen Planetarium, 
Filmtheater, Swiss Chocolate Ad-
venture und Media World begeistern 
wir tagtäglich unsere Besucherinnen 
und Besucher.  

 

Mitarbeiter Kasse (w/m) 40-80% 
variabler Stundeneinsatz 

Deine Aufgaben 
 

Das Team Service & Verkauf ist unter anderem zuständig für den Ticketver-
kauf sowie die Betreuung und Beratung unserer Gäste und sorgt damit für 
einen unvergesslichen Besuch im Verkehrshaus. Dein Aufgabengebiet um-
fasst: 
 

 Begrüssung, Information und Beratung unserer Gäste in der Eingangs-
halle 

 Verkauf aller Verkehrshaus-Produkte wie Museum, Filmtheater, Plane-
tarium vor Ort und am Telefon 

 Bedienen des zentralen Maileingangs sowie der Telefonzentrale 

 Unterstützung beim Ein- und Auslass im Filmtheater und im Planetarium  
 
 

Dein Profil 
 

Du bist eine kundenorientierte, kommunikative und aufgestellte Persönlich-
keit und bringst folgende Eigenschaften mit: 
 

 Gute Sprachkenntnisse in Deutsch, Englisch und Französisch (weitere 
Fremdsprachen von Vorteil) 

 Teamfähige und belastbare Person mit rascher Auffassungsgabe 

 Bereitschaft in einem 365 Tagesbetrieb zu arbeiten (inkl. Wochenende 
und Feiertage) 
 

 
 

Du hast Lust in einer einzigartigen und inspirierenden Umgebung zu arbei-
ten? Dann suchen wir genau dich zur Verstärkung unseres Teams als  

 

Deine Vorteile  
 

Mitarbeitende kommen in den Ge-
nuss von zahlreichen attraktiven An-
geboten. Flexible Arbeitzeitmodelle, 
Beteiligung an ÖV und Vergünsti-
gungen – das sind nur einige Be-
nefits die wir bieten. Erfahre hier 
mehr. 

 

Bewerbung 
 

Werde Teil unserer Verkehrshaus-
Crew und bewirb dich hier. 

 

Fragen? Bei Fragen wende dich an Frau Nicole Weber, Leiterin Besucherservice, Tel. 041 375 75 85 

http://www.verkehrshaus.ch/karriere
mailto:personal@verkehrshaus.ch?subject=Bewerbung

